Faits saillants des nouveaux programmes aux STEO \ ?

ASEO New Programs Quick Facts

SERVICES DE TOXICOMANIE DE L’EST DE L'ONTARIO :

Les STEO fournissent des traitements spécifiques aux

probléemes de toxicomanie a la population des comtés

de I'Est (Prescott et Russell, et Stormont, Dundas et

Glengarry), dgée de 12 ans et plus. Des exemples de

programmes offerts dans Prescott et Russell sont :

— Evaluation et référence a des centres de
traitement;

— Thérapie individuelle et de groupe;

— Gestion de cas;

— Prévention structurée de rechute;

— Traitement pour problémes de jeux;

— Maman et moi (pour les meres);

— Troubles concomitants (pour les problemes de
toxicomanie et de santé mentale).

Nouveaux bureaux et nouveaux numéros de
téléphone :

Les STEO ont élu domicile dans des locaux situés au 480
rue McGill, a Hawkesbury, a c6té du Centre Royal-
Comtois Center (CRCC) et de d’autres agences
communautaires.

Ils ont également de nouveaux numéros de téléphone :
e 1-855-624-1415, disponible partout dans
Prescott et Russell;
e 613-446-6776, pour les résidents de Rockland.
Le 613-632-1415 demeure le méme pour les résidents
de Hawkesbury.

NOUVEAUX PROGRAMMES :

1. Accueil: Le service d’accueil et de triage dans
Prescott et Russell est dorénavant disponible
directement des bureaux de Hawkesbury et de
Rockland. Les clients peuvent maintenant
téléphoner directement pour avoir acces aux
programmes des STEO sans devoir passer par un
autre bureau dans SD&G.

2. Logement: Par le « Programme de logement avec
services de soutien», subventionnés par le
Ministere de la santé et des soins de longue durée
(MSSLD) et le Réseau local d’intégration des
services de la santé (RLISS), les STEO offrent de la
gestion de cas et des services de thérapie aux
personnes qui vivent des difficultés liées au
logement pendant qu’ils regoivent des traitements
spécifiques a leur toxicomanie. Ce programme
dépend de partenariats importants avec des
agences locales communautaires.

ADDICTION SERVICES OF EASTERN ONTARIO:

ASEO provides addiction-specific treatment to the

population of Eastern Counties (Prescott & Russell,

and Stormont, Dundas & Glengarry), aged 12 years

old and over. Examples of programs offered in

Prescott and Russell are:

— assessment and referral to treatment centres;

— individual and group therapy;

— case management;

— structured relapse prevention;

— treatment for gambling problems;

— early childhood development (for mothers);

— concurrent disorders (for addictions and mental
health issues).

New Offices & New Phone Numbers: ASEO has
moved to 480 McGill St., in Hawkesbury, next to the
Centre Royal-Comtois Center (CRCC), and other
community agencies.

They also have new phone numbers:
e 1-855-624-1415, available
Prescott and Russell,
e 613-446-6776 for Rockland residents.
The 613-632-1415 number for Hawkesbury residents
remains the same.

throughout

NEW PROGRAMS:

1. Intake: The Intake Program in Prescott & Russell
is now fully accessible directly from the
Hawkesbury and Rockland offices. Clients can
now call directly to obtain access to ASEO
programs without having to go through another
SD&G office.

2. Housing: The “Supportive Housing Program”,
funded by the Ministry of Health and Long Term
Care (MOHLTC) and the Local Health Integration
Network (LHIN), offers case management and
therapy services to people who are having
difficulties maintaining suitable housing while
receiving addiction-specific treatments. This
program relies on important local community
partnerships.



Jeunesse : Le « Programme d’amélioration de la
transition pour la jeunesse » (subventionné par le
RLISS) vise d’abord a aider les jeunes entre 16 et 24
ans qui font le saut des services de santé mentale
aux enfants aux services aux adultes. Grace a des
partenariats régionaux, il offre aux jeunes et a leur
famille un programme de coordination et de
navigation du systeme, en plus de services de
transition. Ce programme est en phase de
développement et sera disponible en janvier 2012.
Les STEO investissent aussi dans la jeunesse en
augmentant les services de base dévoués a leur
jeune clientele (12 ans et plus).

Stabilisation rapide: Les STEO sont fiers d’avoir
établit un partenariat avec le Centre Royal-Comtois
Center (CRCC) pour offrir le «Programme
d’évaluation et de stabilisation rapide » (PESR),
connu aussi comme étant le « Fast Track » des
STEO et du CRCC. L'objectif de ce programme est
d’offrir un acces rapide a des services d’évaluation
et de stabilisation afin de diminuer les visites a
'urgence et les hospitalisations. C'est un
programme qui permet aux personnes de Prescott
et Russell de bénéficier de psychothérapie
individuelle et/ou de groupe, liée a la toxicomanie,
a la santé mentale ou aux troubles concomitants.
L’accueil est fait par I'entremise du CRCC.

Diabéte : Grace a une subvention de Santé Canada
et au soutien du Réseau des services de santé en
francais de I'Est de I'Ontario (RSSFEQ), les STEQ, le
Centre Royal-Comtois Center et |'Hopital Général
de Hawkesbury et Disctrict peuvent offrir des
services aux personnes aux prises avec le diabéte et
une problématique de toxicomanie et/ou de santé
mentale. La clientele bénéficie de sessions de
psychothérapie de groupe offertes par une
panoplie de professionnels de divers domaines et
agences. L'objectif est I'amélioration de I'auto-
gestion de la maladie chronique.
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Youth: The YTIP, “Youth Transition Improvement
Project” (funded by the LHIN) aims at helping
youth between the ages of 16 and 24 who are
transitioning from children’s mental health
services to adult services. Thanks to local
partnerships, this program offers coordination,
system navigation and transitioning services to
youth and their families. The YTIP is in its initial
development phase and will be launched in
January of 2012. ASEO is also investing in youth
by increasing basic services to their younger
clients, aged 12 years old and over.

Fast-Track: ASEO is proud to partner with the
Centre Royal-Comtois Center in the “Quick
Response Treatment Program” (QRTP). This
program offers access to assessment and rapid
stabilization in order to prevent emergency visits
and hospitalizations. It also allows Prescott &
Russell residents to benefit from individual
and/or group psychotherapy for addictions,
mental health and/or concurrent disorders.
Referrals to this program are assessed by the
intake team at CRCC.

Diabetes: Thanks to funding from Health Canada
and support from the Réseau des services de
santé en frangais de I’Est de I’Ontario (RSSFEQ),
the ASEO, Centre Royal-Comtois Center and the
Hawkesbury & District General Hospital is
offering services to people who live with
diabetes, and addictions and/or mental health
issues. The clientele benefits from psychotherapy
group sessions offered by an array of
professionals from different areas and agencies.
The objective is to increase patient self-
management of their chronic illness. Referrals to
this program are assessed by the intake team at
CRCC.

Information: Geneviéve Arturi, Gestionnaire clinique / Clinical Manager
Services de toxicomanie de I’Est de I’Ontario / Addiction Services of Eastern Ontario
613-632-1415 garturi@hgh.ca



